CA

CENTRE DE FORMATION D'ANIMATEURS ASBL

RAPPORT D’ACTIVITES 2023




Table des matieres

PréambUlE........ ...t aaaa 2
ST [ PP 3
S O SRR 4
LES PUDIICS ...t e e e aaaaas 4
Formation des jeunes et des adultes............cooeiiiiiiiiiiiiii e, 4
Animations pour I'enfance et adoleSCENCE .........cccoeeviiiiiiiiiiiiie e, 5
Formation a I'’Animation Socioculturelle. ... 5
ST SRR Vi (0] SRR 5
Les Instances dECISIONNEIIES ...........ccovvriiiiiiiie e 7
L EQUIDE ettt ettt 7
Un changement a 1a direCtion ... 8
FOCUS SUr 'année 2023........ ..ot e e e e e e e enaas 9
Quelques ChifffeS ..o 11
ACHIVItES PEAAGOGIQUES......euiiiiiiiiiiiiiieeieeteie ettt sesssssnnnnne 13
La Formation en Animation Socioculturelle (FAS) ..., 13
Formation a 'Animation de Groupes (FAG).......cooooeeeiiieiiiieeeeeeee, 21
Formation a 'Animation Cinéma (FAC) ........oiiiiiiieeceee e, 30
Formation a 'Animation Théatre (FAT) .......uiiiie e, 32
L’Animation en Education aux MEIas............ccueeueeueeueeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
Publications / PUDIICItE ...........ooomii e 37
PUDIICAtIONS ... e e e e e 37
Publicité de 1a saison 2023 ... 38
Parc informatique et téléphonie.............oooi i 39
Comptabilité / EXercice 2023 ........ccoo oot 41
Analyse sommaire du résultat par rapport au budget............ccooooeiiiiiiiiiiee. 41
Analyse sommaire du résultat par rapport a I'exercice précédent...................... 42
Analyse du résultat financier 2023 ... 43



Préambule

2023 c’était 'année ou je n’étais pas la. J'étais a quelques kilomeétres seulement du
CFA, a Saint-dJosse, a Bruxelles, je parcourais le chemin maison-boulot les yeux
fermés ... ou presque ... tellement je connaissais mon trajet! Inspirée par I'éducation
permanente et par le cinéma documentaire.

Vers la moitié de 'année 2023 est venue la proposition pour moi de changer de route.
L'atmosphere familiale, une équipe engagée, un beau projet associatif sont
seulement quelques-unes des raisons, parmi tant d’autres, qui m’ont donné envie de
franchir ce pas. En janvier 2024, jai ainsi accepté la fonction de codirectrice avec
Rachida Zouhri, elle en charge des aspects financiers, moi en charge des aspects
pédagogiques et projets.

Maintenant, comment vous rendre compte de cette année 2023 que je n’ai pas
connue directement au CFA ? C’est un des nombreux défis pour moi dans mon
nouveau poste.

Avec Rachida Zouhri, qui relit, explique, contextualise, avec I'équipe qui me partage
la vision, les valeurs, les missions du CFA, avec les publics qui se forment chez nous
et les partenaires qui m’aident a percevoir les enjeux politiques des Organisations de
Jeunesse, de la formation et de l'insertion Socioprofessionnelle, je suis aujourd’hui
heureuse de pouvoir partager un rapport sur une année qui m’a précédée, certes,
mais dont on m’a beaucoup parlé.

En préambule, déja vous dire que I'année 2023 a été une année a I'enseigne de la
transition au CFA, par conséquent également une année de recherche d’équilibre
pour I'équipe, qui n’a pas manqué de se montrer unie, soutenante et en lien avec nos
publics.

C’était une année d’expérimentation pour certaines activités, mais également une
année dans la continuité d’'un modele fondé sur la rencontre, le partage, I'écoute
active, I'éducation permanente comme principes d’inspiration de nos pratiques de
formation et d’animation.

Une année marquée par un changement de direction.

Une année frénétique, dans laquelle se sont succédé les demandes de formations,
que ce soit via les partenaires consolidés ou des organismes tiers.

Une année de contréles administratifs intenses, c’est un gentil euphémisme.
Une année qui a enrichi I'équipe d’enseignements dont ce rapport tente de fixer les
points de repéres.

Eleonora Sambasile,
Codirectrice et responsable pédagogique
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Lexique
Pour faciliter la lecture de ce rapport, voici un petit point de lexique :

* FAS : Formation a ’Animation Socioculturelle

 FAG : Formation a I’Animation de Groupes

* FAT : Formation a I’Animation Théatre

* FAC : Formation a I’Animation Cinéma

« EAM : Education Aux Médias

+ BAG : Brevet d’aptitude a I'animation de groupes

* Form’Action : Opérateur de formation qui gére des fonds de formations
professionnelles

« IFPC : Institut interréseaux de la Formation Professionnelle Continue

* ONE : Office de la Naissance et de 'Enfance

+ Tiers : formations et animations réalisées a la demande d’organismes « tiers »
ou proposées dans le catalogue du CFA au bénéfice d’organismes « tiers »



Le CFA

Le Centre de Formation d’Animateurs a été fondé en 1965 avec pour objectif de doter
'animation d’outils professionnels.

Animer un groupe n’est pas le diriger, le distraire ou I'occuper. C’est I'aider a se mettre
en condition d’exprimer un projet et de le réaliser.

Le CFA recherche, a travers ses formations, le développement d’'un cadre dans
lequel les participants pourront :

+ Expérimenter et acquérir de nouveaux contenus et outils

* Prendre conscience de leur potentiel créateur et le développer
« Echanger des points de vue et construire les savoirs ensemble
* Prendre du recul par rapport a leurs pratiques

Le CFA s’adresse aux jeunes, aux différents intervenants en matiére de jeunesse et
d’éducation et plus largement aux équipes du secteur non-marchand. Il accueille
également, au sein de la Formation d’Animateurs Socioculturels, des demandeurs
d’emploi en recherche de compétences professionnelles.

Le CFA est aussi partenaire d’ateliers vidéo ou théatre pour jeunes dans différentes
Associations, et a consolidé dans les derniéres années un dispositif d’éducation aux
médias a travers lequel des participants de différents horizons pratiquent,
expérimentent et se forment aux enjeux d’éducation aux médias.

Le CFA est reconnu comme Organisation de jeunesse et comme Organisme
d’insertion socioprofessionnelle. Il adhére aux valeurs partagées par la
Confédération des Organisations de Jeunesse pluralistes et indépendantes
www.coj.be

Les Publics

Le CFA s’adresse aux jeunes et aux différents intervenants en matiére de jeunesse
et d’éducation et plus largement aux équipes du secteur non-marchand. Il accueille
également au sein de la Formation d’Animateurs Socioculturels des demandeurs
d’emploi en recherche de compétences professionnelles.

Le CFA est aussi partenaire d’ateliers vidéo ou théatre pour jeunes dans différentes
associations.

Formation des jeunes et des adultes

* De 18 a 35 ans (et plus), ils sont majoritairement le public de nos formations.

* lls sont volontaires ou salariés, professionnels de I'animation, de I'’éducation,
de l'enseignement, travailleurs du non-marchand ou encore demandeurs
d’emploi.



+ Les formations de la programmation annuelle attirent essentiellement des
volontaires ou salariés de I'animation et de I'éducation de I'ensemble de la
Fédération Wallonie-Bruxelles.

* Les Formations pour tiers (sur mesure) sont, quant a elles, demandées, en
grande majorité, par des professionnels de I'animation, de I'’éducation et
secteur non-marchand qui viennent de 'ensemble de la Fédération Wallonie-
Bruxelles.

Animations pour I’enfance et adolescence

Stages d’animation résidentiels et non résidentiels, les participant.e.s ont entre 3 et
18 ans.

Formation a I’Animation Socioculturelle

26 STAGIAIRES FAS

16 ISP 2 FONDS PROPRES 8 EP

* 16 stagiaires ISP ou Insertion socioprofessionnelle. lls ont 18 ans minimum,
ne détiennent pas le CESS et sont demandeurs d’emploi.

. 8 stagiaires EP ou Education permanente. lls ont 18 ans minimum et sont
titulaires au minimum du CESS.
» 2 stagiaires sur fonds propres

Les actions

Les différentes actions sont prises en charge par des secteurs qui jouissent chacun
d’'une équipe propre et d’'une certaine autonomie. Les voici :

5



\/
0‘0

/
0.0

Formation d’Animateurs Socioculturels - FAS - deux permanents

En 1990, associant les trois secteurs d’activités, FAG, FAT, FAC, dans un projet
commun le CFA créait la Formation d’Animateurs en Arts du Spectacle
(maintenant Formation d’Animateurs Socioculturels). Ce programme d’un an,
édité pour la 33éme fois en 2023, combine formations a I'animation de groupes,
théatrale et vidéo dans un ensemble cohérent. A lissue de la formation, les
participants deviendront des animateurs compétents pour I'animation de groupes
et d’activités d’expression et de création. L'ampleur prise par la FAS est telle
qgu’elle représente l'activité phare du CFA.

Le Brevet d’Animateur en Arts du spectacle, délivré en fin de formation est
homologué par le CFA et la Fédération Wallonie-Bruxelles

Le Brevet d’Animateurs de Centres de Vacances (BACV), enchassé dans la FAS,
est délivré par la Fédération Wallonie-Bruxelles.

Deux personnes assurent la coordination de la FAS : 'une prend en charge le
versant ISP incluant le suivi et la guidance des stagiaires. L'autre assume le volet
pédagogique et le versant Education permanente du projet.

Formations a I’Animation de Groupes - FAG - quatre permanents

La formation a I'animation de groupes constitue le noyau originel de I'action du
CFA. Les quatre formateurs sont essentiellement actifs pour les formations
extérieures (programmation et actions a la demande), mais interviennent
également dans la FAS. La coordination du BACV (Brevet d’Animateurs en
Centres de Vacances) est désormais rattachée a ce pole.

Formations a I'animation cinéma — FAC - deux permanents
Les formateurs cinéma sont essentiellement actifs dans la FAS, mais interviennent
également pour les formations extérieures (programmation et tiers).

Formations a I'animation théatrale — FAT - deux permanentes
Les formatrices théatre sont essentiellement actives dans la FAS, mais
interviennent également pour des actions extérieures (programmation et tiers).

Pdle Animation - une permanente

Par ailleurs formatrice en animation de groupes et relations humaines. Sa
responsabilité consiste en I'organisation des stages et d’activités visant un public
jeune tout en offrant des occasions de formations a la pratique de I'animation
(FPA) pour les stagiaires de la FAS et des possibilités d'entretenir leurs
compétences pour les stagiaires ayant terminé la formation. Elle intervient
également dans le

BACV

Péle Education aux Médias - un responsable de projets
Veille a 'animation du Collectif « ¢a tourne » et de ses différents projets ainsi qu’a
I'alimentation de la plateforme numérique. Le responsable peut faire appel a des
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collaborateurs, qui peuvent intégrer 'équipe du CFA en fonction des projets en
cours, dans une logique de collaboration a temps déterminé.

Chaque secteur se renforce d'une équipe de collaborateurs externes
occasionnels, eux aussi des professionnels compétents et reconnus. lls sont
formés aux méthodes pédagogiques du CFA.

Les Instances décisionnelles
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s L'Assemblée Générale
* L'Assemblée Générale statutaire s’est réunie, de retour en présentiel, le 3 juin
2023. Elle s’est tenue avec 29 membres effectifs présents et 8 valablement

représentés par procuration, soit 37 membres sur 66. « 59 membres effectifs
composent I’AG dont les 2/3 ont moins de 35 ans.

+» Le Conseil d’administration
* Le Conseil d’'administration s’est réuni 9 fois, de janvier a décembre 2023.
* Au 31/12/2023, le Conseil d’administration se compose de 6 membres dont
plus de 2/3 a moins de 35 ans.
o Présidente : Laura Dachelet
o Administrateur.rices :

= Salima Amjahad

= Meélanie Barré

= Stefano Bompani

= Matteo Detemmerman
= Joffrey Kalamian
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Un changement a la direction

En 2023, Vincent Gallez qui assurait la direction du CFA a souhaité quitter cette
fonction qu'il occupait depuis novembre 2016. Son souhait était de se rapprocher du
terrain et de I'accompagnement des publics du CFA. C'est ainsi qu'il occupe
désormais un poste de coordination et de guidance psycho-sociale au sein de la
Formation d'Animateurs Socioculturels.

Cette décision a engendré une période de recherche d’un nouveau modele de
gouvernance pouvant a la fois garantir une certaine horizontalité, mais également un
modéle de direction chargée de coordonner I'équipe et les projets : comment concilier
horizontalité et verticalité ? Comment trouver la personne qui souhaite relever le défi
d’une direction, quel profil rechercher ? Comment faciliter I'intégration d’'une nouvelle
personne dans I'équipe ?

Tant de questions qui ont agité 'OA et I'équipe du CFA pendant une bonne partie de
'année. En I'attente d'un choix, le gouvernail devait étre tenu et c’est Rachida Zouhri,
jusqu'ici responsable administrative et financiére qui a occupé le poste de direction
ad intérim, en plus de ses taches.

L'Organe d'administration du CFA, poursuivant sa réflexion de fond concernant la
direction, est parti du constat que Rachida Zouhri occupait une place déterminante
et largement décisionnelle, du fait de son champ d'action et ses compétences, et
qu'elle travaillait déja en tandem, voire dans une forme de codirection avec le
directeur sortant. L'OA a donc pris le pli d'officialiser cette situation et d’acter le
principe d’une codirection, qui privilegie le travail en binbme, la complémentarité et
le partage des responsabilités.

Afin de constituer le pdle de direction, avec Rachida Zouhri, une codirectrice a donc
été engagée : Il s’agit d'Eleonora Sambasile, jusqu'ici coordinatrice en Education
permanente et Productrice Vidéo au GSARA asbl. La codirection a donc pu étre
effective a partir de janvier 2024.

Eleonora Sambasile assure désormais la responsabilité pédagogique et la dimension
projets du CFA, tandis que Rachida Zouhri assure le pilotage administratif et
financier. C’est une nouvelle ére et une nouvelle dynamique qui s'amorcent avec le
soutien enthousiaste de I'équipe.



Focus sur ’'année 2023

Nous assistons en tant qu'organisme de formation a d'importants bouleversements
sociétaux et il s'agit d'une tendance lourde. Nous le remarquons particulierement
dans notre Formation d'Animateurs Socioculturels qui accueille chaque année 26
stagiaires qui se destinent, a l'issue de cette année de formation, a devenir
animatrices et animateurs professionnels. Nous constatons :

+ Une fragilisation et une précarisation grandissantes des publics (méme
d'origine socio-économique plutdt favorisée) se marquant par des difficultés
de vie qui entravent le déroulement du parcours de formation et complexifient
la tache de I'équipe, des comportements parfois difficiles a gérer et enfin des
candidats qui éprouvent de plus en plus de difficultés a assumer les frais de
participation a la formation et qui ne peuvent pas s'y inscrire.

+ Des questions sociétales, certains sujets (ex le genre) deviennent clivants et
il est de plus en plus ardu de gérer I'expression et de garantir une juste liberté
de parole et le bien-étre des participant.e.s.

* Une individualisation grandissante : les plus jeunes en formation possédent
une plus grande conscience d’eux-mémes et de leurs limites, a prendre en
compte par I'équipe. Cela se manifeste notamment par une forme
d’individualisme plus présente et une certaine perte du sens du collectif. Cela
peut générer des comportements moins évidents a gérer, comme des
absences sans prévenir ou des remises en question du cadre ...

A vrai dire le constat n'est pas neuf, mais ces phénoménes prennent une importance
qui nous interpelle. Nous souhaitions déja effectuer un travail sur les besoins de nos
publics lors de ce plan quadriennal, mais le Covid est venu bousculer nos plans.
Cette réflexion a mener nous est apparue cette année comme prioritaire.

En dehors de la formation longue a I'animation socioculturelle, nous observons dans
une certaine mesure des constats semblables, quand il s’agit par exemple
d’absentéisme grandissant non justifié, des sujets de discussion sensibles ...

++ Des pas vers l'inclusion

Depuis de nombreuses années, I'asbl ITECO dispense un module sur I'animation et
l'interculturalité au sein de la FAS. Cette collaboration sera mise entre parenthéses
dés l'année prochaine. Voici pourquoi : depuis un moment, les stagiaires en
formation sont en demande d'outils d'animation a I'attention de personnes porteuses
de diverses déficiences. Nous avons donc pris contact avec Luape, une ludothéque
bruxelloise spécialisée dans les démarches inclusives. Parmi ces démarches, nous
trouvons bien entendu I'idée d'inclure des personnes handicapées, mais également
des personnes issues de cultures diverses. C'est ainsi une nouvelle dimension
gu'acquerra la FAS a partir de 2024.

" https://www.luape.org



Egalement au sein de la FAS, nous avons introduit la possibilit¢ d’une formation
pratique a I'animation au sein d’'une asbl qui accueille des personnes en situation de
handicap, le Centre Sésame? et le courant est trés bien passé ! Nous allons donc
reconduire le partenariat.

L'équipe théatre a tenté d’introduire dans le catalogue ONE et Form’Action la
thématique de l'inclusion et du travail avec des publics a besoins spécifiques, avec
la proposition de la formation appelée “Handithéatre”. Elle n’a malheureusement pas
été retenue en 2023 ... Mais nous n’en démordons pas pour autant, elle sera dans
nos plans pour les années a venir !

+» Formations pour des publics externes

Du cété de la Formation a I'animation de groupes, nous avons poursuivi le travail
autour d’une Formation Initiale des Accueillant.es Temps Libre, en partenariat avec
'ONE.

Judicieuse idée que celle d'une formation longue, sorte d'équivalent du Brevet
d'aptitude a [l'animation de groupes, spécialement dédiée et adaptée aux
accueillant.e.s temps-libre débutant.es. Ces indispensables, mais trop peu valorisés
qui accueillent et animent les enfants a I'école en dehors des temps scolaires. Nous
constatons une demande grandissante pour cette formation, dispensée dans le
Brabant wallon, et qui pourrait se voir dédoublée a Bruxelles dans les années a venir
comme son succes n'a de cesse de se confirmer !

Pour I'lFPC, nous avons décidé en 2023 de proposer notre offre aux publics du
fondamental ordinaire (maternelles et primaire) en organisant la formation : «
apprendre en jouant, c’est motivant ! ». Nous pensons en effet que toucher ces
publics a plus de sens en termes d’activités ludiques. Cela nous rapproche d’un
public qui s’intéresse davantage a nos contenus et pour qui cela a du sens de lier le
jeu aux apprentissages en classe.

La formation de formateurs en compagnonnage a été poursuivie, et Raphaél
Vanbaelen a pu joindre I'équipe de formation, en tant que collaborateur externe pour
I'IFPC. Cela permet aux trois formateurs permanents (Pierre-Alain, Leila & Fred) en
charge des formations IFPC d’éviter une surcharge professionnelle, car celle-ci est
répartie sur quatre personnes.

Du cété de la formation a I'animation cinéma (FAC), afin d’élargir le public concerné
et d’avoir un plus grand nombre de participants, les formateur.rice.s ont décidé
d’insérer leur offre de formation dans les catalogues Form’Action et IFPC tout en
restant ouverts a la possibilité d’accepter que toute autre personne intéressée puisse
s’inscrire directement via le CFA. Les partenaires Form’Action et IFPC ont accepté
I'offre et I'équipe FAC commencera a dispenser ces modules en 2024. L'offre de
formation cinéma est donc lancée avec une nouvelle palette de contenus en montage
et son !

2 https://www.centresesame.be
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Quelques chiffres

Le volume de formations sur 'année 2023 était assez important, avec un total de 770
jours de formation, pris en chargé par dix formateur.rice.s internes et quatre
collaborateur.rice.s externes.

Ce volume se répartit a travers plusieurs provinces : Bruxelles, Brabant wallon,
Hainaut, Liége, Luxembourg et Namur.

Le volume de jours de formation est distribué de la maniéere suivante a travers les
différents secteurs de formation :

Secteur de Formation Jours de Formation
FAG (Animation de groupes) 184

FAT (Animation théatre) 31

FAS (Animation socioculturelle) 488

FAC (Animation cinéma) 6

EAM (Education aux médias) 61

7

s Schéma 1

Apercu global des jours de formation

B FAG
B FAT
WpAs

FAC

EAM

Une premiere lecture de ces données montre que la plupart de nos formations sont
concentrées dans deux secteurs d’activité phares :

« La formation a I'animation socioculturelle (FAS)

« Laformation a I'animation de groupe (FAG)

11



Pour une bonne compréhension de cette représentation graphique, Il est important
de signaler que la Formation FAS englobe en son sein les activités de formation
théatre, cinéma et animation de groupes, ces modules de formations sont repris dans
le 63% du graphe ci-dessus.

Pour la FAS en 2023, nous arrivons a la répartition suivante :

+ Schéma 2

Modules de formation au sein de la FAS

Cinéma M Théatre M Animation de groupe  ®BACV M (Connaissance du métier

Ces deux représentations graphiques du volume des formations, montrent que, si on
compte seulement 6 jours de formation vidéo pour des publics extérieurs en 2023
(schéma 1), la majorité des modules de formation vidéo sont dispensés dans la FAS,
pour un volume de 163 jours de formation, (schéma 2) ; constituant ainsi le plus grand
pourcentage, de jours de formation au sein de la FAS.

A linverse, si les modules d’animation de groupe constituent seulement 7% de
'ensemble des modules dispensés au sein de la FAS, la formation a I'animation de
groupes représente 24% du volume global d’activité du CFA (schéma 2). Elle
constitue donc le deuxiéme secteur plus important (aprés la FAS) par nombre de
jours de formations dispensés sur 'année.
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Activités Pédagogiques

La Formation en Animation Socioculturelle (FAS)

La formation en un an, a temps-plein, combine des modules d’animation en théatre
et en cinéma, des modules d’animation de groupes et de centres de vacances, des
connaissances du paysage professionnel et institutionnel ainsi que des périodes de
pratique sur le terrain.

A I'issue de cette formation, chaque stagiaire est appelé a devenir une animatrice ou
un animateur socioculturel professionnel.

L’équipe pédagogique du CFA a mis au point un programme et des méthodes qui ont
pour but de découvrir les différents aspects du métier. Pour en tirer le meilleur profit,
il ne suffit pas de se focaliser sur les seuls aspects techniques, mais il est aussi
nécessaire de s’interroger en permanence sur les implications des activités
proposeées, tant pour la vie du groupe que pour les individus. Le regard critique que
chacun.e portera sur le processus et les contenus de formation lui permettra petit a
petit de concevoir sa propre approche de I'animation.

En 2023, les objectifs de formation ont été atteints. Comme chaque année, des
changements pratiques ont été opéreés, afin d’affiner et parfaire les méthodes.
L’évaluation continue de la formation, tant par les stagiaires que par I'équipe
(pédagogique et administrative), reste la clé de volte de ce projet.

La FAS étant organisée en année académique les modules présentés ici portent sur
deux promotions : FAS 33 (2022-23) et FAS 34 (2023-24), pour une facilité de lecture,
nous avons fait le choix de ne pas indiquer a chaque fois a quelle année académique
le module en question se référe, et nous avons rassemblés les constats globaux dans
un seul et méme chapitre.

Les Modules d’animation vidéo

 Initiation au cinéma

Les objectifs de ce premier module sont multiples. A travers trois réalisations :
suédage, reshoot et mini-remake (qui remplace mini-fiction), les stagiaires plongent
directement dans des outils d’animation et de création en collectif. lls découvrent les
premiers éléments du langage cinématographie, de la manipulation du matériel ainsi
que les méthodes de tournage et de montage.

% Fictions Radio et Film

Les objectifs de ce module demeurent inchangés. Il s’agit toujours d’explorer un
nouvel outil d’animation et d'expression collective, de réviser la grammaire
cinématographique. L'ensemble du module s’est bien déroulé et les objectifs ont été
atteints.
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Pour la partie radio, des contes plus classiques ont été proposés en 2023, en plus
de ceux de I'an dernier. Ces contes ont permis, aux groupes qui s’en sont saisis, de
questionner les représentations véhiculées par ces histoires et de les adapter a leur
sauce.

Un temps d’expérimentation de la lumiére a été mis en place. Les stagiaires se sont
amusés et ont compris les bases de la gestion de la lumiére. Cela s’est ressenti dans
les films, avec de beaux résultats.

Une grosse difficulté de ce module a été la gestion d’'une partie du matériel
défectueux. Le matériel du CFA est constamment utilisé, parfois malmené, par les
stagiaires ou les autres publics. Il se détériore assez vite : faux-contacts dans les
cables, micro cassé, casque perdu ou enregistreur son défectueux mal réparé, etc.

s Vidéo-Lettre

La vidéo-lettre est une forme cinématographique proche de I'essai, de I'intime, de la
lettre qui oscille entre fiction et documentaire, sans appartenir a 'un ou a l'autre. La
consigne est de réaliser un court-métrage de maximum trois minutes, a partir d’'un
texte personnel, écrit en « je », et qui s’adresse a quelqu’un qu’on ne peut pas voir.
L'exercice a pour objectifs de découvrir I'outil et le travail d’écriture en amont, de
s’exprimer seul, de créer son imaginaire, de s’approprier en autonomie les différents
outils vidéo (caméra, son, montage), de gérer son temps et enfin de partager et
interagir avec les autres grace au film.

Ce module aborde les notions d’écriture trés tét dans I'année. Il permet, a ceux qui
le souhaitent, d’aborder des sujets ou des thémes plus personnels. Une difficulté
récurrente de ce module est de bien accompagner les stagiaires dans la gestion de
leurs émotions face a des projets assez intimes.

% Entrainement a I'animation vidéo

Dans ce module, les formateur.rice.s offrent un espace ou les stagiaires commencent
a envisager concretement la maniére dont ils vont pouvoir utiliser leurs acquis dans
une perspective d’animation vidéo.

lls vont s’exercer a construire un programme, créer une activité, élaborer une fiche
technique, énoncer les consignes d'une animation, décider d’une méthode
concernant la maintenance du matériel et enfin mener cette animation.

Les stagiaires ont rencontré I'’Asbl Urbanisa’Son qui propose des animations radio,
sous forme de balades radiophoniques, avec divers publics, notamment des primo
arrivants en apprentissage de la langue francgaise.

Les stagiaires ont participé a une de ces balades. Un temps d’échanges leur a permis
de découvrir 'Asbl et son mode de fonctionnement. Pour finir, les animateur.rice.s
ont proposé un exercice de prise de son qui prépare bien au module vidéo suivant
(documentaire).

% Radio-photo
L’outil radio-photo se concrétise par la réalisation d’'un portrait de lieu durant lequel
les stagiaires peuvent revoir le travail du son (écoute, enregistrement, montage),
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découvrir le travail de la photo argentique (cadrage, lumiére, montage image),
travailler les rapports image-son asynchrone, développer leur créativité en groupe,
mais aussi aller progressivement vers I'autonomie du travail.

s Filmer le réel

Outre la découverte des notions de réalisation d’un film documentaire, ce module qui
invite les stagiaires a réaliser le portrait d'une personne, a de nombreux objectifs. Via
'expérimentation de l'outil documentaire, il s’agit d’approfondir I'analyse filmique,
d’aiguiser son sens critique, de maitriser les outils d’enregistrements et de montage,
d’aller a la rencontre de son sujet, de développer sa créativité, de travailler en groupe,
d’approfondir son autonomie et sa responsabilité, d’'assumer un point de vue, mais
également de comprendre la problématique de I'éthique et de la responsabilité du
cinéaste par rapport a la personne fiimée.

Les modules d’animation théatrale

La formation a I'animation théatrale propose aux stagiaires d’expérimenter et de
découvrir I'animation théatrale, tant personnellement qu’en groupe. Il s’agit non
seulement d’acquérir des outils ludiques, simples et créatifs, mais aussi de
comprendre les enjeux pédagogiques du théatre pratiqué avec des groupes non
professionnels. Chacun.e apprendra a adapter les activités en fonction des énergies
et des besoins de son public cible.

La ligne générale peut étre définie comme un travail sur l'authenticité et
linvestissement sur scéne, l'ouverture des possibles (agrandir le panel des
possibilités expressives, des différents langages théatraux), I'exploration des «
moyens du bord » et les processus de création accessibles a tous, souvent avec un
résultat en peu de temps.

+ Initiation a 'animation théatrale

Ce module permet d’'une part d’aborder les techniques théatrales de base, de
construire une premiére scéne en sous-groupes et d’autre part de découvrir les
techniques de base de I'animation. En outre, cette semaine participe activement a
souder le groupe.

En 2023, le module initiation a ouvert la formation artistique de la FAS, contrairement
aux années précédentes ou les stagiaires commengaient avec un module vidéo. Les
formatrices ont vu I'impact positif des jeux de cohésion et de découverte de 'autre
sur un groupe qui se connaissait trés peu. Les formatrices ont pu poser les bases
d'un climat propice a la liberté d’expression et au lacher-prise. Les notions
d’acceptation de l'autre dans sa forme d’expression individuelle, de non-compétition
et de collectif dans la création artistique ont été pleinement comprises et intégrées.

Dans l'idée de déja faire des ponts avec I'extérieur et le métier d’animateur, le module
s’est cléturé par la visite du théatre Marni. Les stagiaires y ont rencontré la chargée
de diffusion, qui a partagé les missions de sa fonction. Ensuite, ceux qui le désiraient
ont assisté a un spectacle au théatre Varia.
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% Création d’histoires et de chansons

Ce module est axé sur la création de récits et de chansons, dans une perspective
d’écriture collective. Le module aborde également différents modes de formation de
groupes dont certains trés ludiques en soi. En deux jours, une suite d’activités courtes
et variées élargit la palette d’outils d’animation proposés aux stagiaires. Ces
techniques d’écriture proposées peuvent, en outre, nourrir les processus d’'écriture
en théatre et cinéma.

Les deux journées sont construites de maniere a plonger progressivement les
stagiaires dans le bain de I'’écriture, a monter en complexité « I'air de rien ». Ce
module permet donc de décomplexer le rapport que certain.es entretiennent avec
I'écriture, puisque celle-ci est abordée sous I'angle de la lIégéreté, de 'audace et de
I'expression la plus libre qui soit.

s Approfondissement des techniques théatrales

Durant ces quatre jours, les stagiaires sont invités a approfondir des techniques
abordées au premier module et a aborder la différence entre une notion pédagogique
et une technique théatrale

Un nouvel objectif a été visé cette année : familiariser les stagiaires aux différentes
étapes de la création d’'un spectacle, lors d’un atelier théatre. Le but étant de leur
faire vivre ce processus créatif, en les faisant réfléchir a une thématique commune
aux scénes travaillées, pour ensuite donner un titre au spectacle.

Les formatrices doivent constamment trouver le juste milieu entre I'aspect ludique et
garder une certaine forme d’exigence artistique dans la formation. Elles défendent
'idée d’'un théatre populaire, amateur et de qualité, ou chacun peut s’exprimer, sans
omettre la joie d’étre sur scene.

Le module a donc un peu reboosté et ressoudé les stagiaires, notamment grace a la
présentation du spectacle ou ils ont pu partager leur travail avec les regards
nouveaux de certains membres de I'équipe du CFA, venus assister a la
représentation. Cela a apporté au groupe une fierté et une satisfaction générale.

s Kamishibai

Ce module propose une plongée dans le monde du Kamishibai. Il s’agit d’'un genre
narratif japonais bien particulier ou les artistes utilisent un petit castelet a I'aide duquel
ils racontent des histoires en faisant défiler des illustrations. Par extension, cette
technique s’avere étre un excellent support d’animation. L’animateur.rice peut s’en
servir pour raconter des histoires, mais il peut également amener son public a créer
ses propres histoires et ses illustrations.

L'ensemble du groupe a apprécié ce module. C’est toujours une découverte pour
beaucoup d’entre eux. lls ont apprécié la rencontre entre conte et arts plastiques.
Tout le monde a bien compris le fonctionnement du Kamishibai et les enjeux en
animation avec un tel outil.
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s Corps en jeu

Ce module a pour objectifs de faire en sorte que chaque stagiaire puisse élargir sa
palette technique et expressive, prendre conscience de ses potentialités corporelles
et vocales (et donc de celles de ses futurs participants), ouvrir ses antennes
corporelles au niveau de I'espace et du rythme, s’ouvrir a I'abstraction, trouver sa
liberté dans l'improvisation physique et vocale, sortir des jugements moraux et
aiguiser la pratique de la critique constructive, comprendre un procédé de création
collective « patchwork » de spectacle.

Ce module arrive juste avant une période de vacances. Les stagiaires arrivent
souvent avec une fatigue et certaines craintes a ce module. lls en sont ressortis plus
détendus et totalement rassurés. Les participant.es ont souligné I'ambiance
bienveillante et la méthode progressive et ludique, comme éléments importants qui
permettent a chacun.e de participer de fagon sécurisante.

s Entrainement a I'animation théatrale

Ici, il s'agit d’expérimenter I'animation théatrale pour évaluer ses acquis, structurer
une animation en fonction des objectifs poursuivis et du tonus des participants, se
faire comprendre et écouter, s’adapter au rythme et aux besoins d’'un groupe. Les
stagiaires sont invités a partager leurs connaissances respectives, répertorier les
exercices expérimentés, oser se lancer et essayer en toute sécurité, comprendre les
étapes d’'un projet de théatre. lls sont tour a tour animateur.rice.s, observateur.rice.s
ou participant.es aux activités.

% Création collective théatrale

La participation a 'aventure qu’est la création collective théatrale offre aux stagiaires
I'opportunité de créer un spectacle et de vivre une expérience artistique, a plus de
vingt personnes, en utilisant le langage théatral spécifique. C’est un travail sur
'authenticité, 'investissement et I'expression de tous les points de vue présents dans
le groupe. La confrontation du groupe a un méme théme pousse a oser le débat et a
éviter la censure ou I'auto-censure, a reconnaitre, respecter et accepter son univers
et celui de I'autre, a construire ensemble avec tous les univers.

Les modules d’animation de groupes et communication

Ces modules ont pour objectifs de clarifier la notion de la communication
interpersonnelle, de découvrir les dynamiques et les besoins présents dans un
groupe, de mieux comprendre et accepter ses propres fonctionnements et les
fonctionnements des autres pour renforcer la cohésion de groupe, de développer des
attitudes de flexibilité, de bienveillance et de non-jugement, de s’entrainer a utiliser
les attitudes facilitantes de I'écoute, d’acquérir des outils de gestion de conflits,
d’apprendre a s’exprimer de maniere assertive, de travailler le rapport a la regle et a
l'autorité.
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s Le Brevet d’animateur. rice.s de centres de vacances (BACV)

Au CFA, cette formation se décline en trois modules d’apprentissage, en résidentiel,
et un stage pratique.

Le premier module est centré sur 'animateur.rice. Il a pour objectifs de mettre les
stagiaires en situation, dans différents types d’activités qu’ils sont amenés a analyser,
aprés coup, pour en dégager les objectifs et la forme. lls font leurs premiers pas dans
I'animation d’activités diverses.

Le deuxiéme module est centré sur I'animateur.rice dans son rapport a I'enfant. Les
stagiaires y travaillent de A a Z I'animation des ateliers, des petits et des grands jeux,
en journée et en soirée.

Entre le deuxiéme et le troisieme module, les participant.es vont confronter leurs
apprentissages et leurs compétences sur un terrain de stage.

lls participent ensuite au dernier module qui est centré sur les expériences vécues
en stage d’animation. A ce stade-ci, c’est la maitrise compléte des compétences qui
est vérifiée par les formateur.rice.s.

Les modules de connaissance du métier

% Questions socioculturelles et connaissance du métier

Ce module précéde la présentation des stages en asbl et le lancement de la
recherche de stage. Avant d’aborder cette recherche, il est indispensable que les
stagiaires aient une bonne vision d’ensemble du paysage socioculturel et du métier
d’animateur.rice. Cela permet a chacun.e de pouvoir faire des choix et d’opter pour
'une ou l'autre association, en connaissance de cause.

Le module tourne autour de trois axes : des séquences de formation sur la structure
et le fonctionnement du secteur associatif, des témoignages d’anciens stagiaires sur
leur pratique professionnelle et des visites d’associations.

s Approche interculturelle

Ces deux journées consacrées a I'approche interculturelle sont programmeées, 'une
avant le stage en asbl, l'autre juste aprés. Elles ont pour objectif de faire émerger les
concepts de culture, d'interculturalité et d'identité ainsi que les enjeux qui y sont liés.
L’équipe du CFA a décidé de changer de partenaire, mais aussi d’élargir le sujet
a l'avenir. Les aspects d’interculturalité seront dorénavant abordés sous
I’angle de l’inclusion.

% Secteur de 'emploi et mise en projet

L'objectif de ce module qui cléture 'année est de permettre aux stagiaires de prendre
du recul face a 'année écoulée et de réfléchir a la meilleure maniere d’intégrer leurs
compétences dans un parcours professionnel.

Cette année a vu se réaliser la deuxiéme édition de notre collaboration avec la

Mission Locale d’Ixelles-Etterbeek qui, forte de son expertise, a su parfaitement
s’adapter au domaine de I'animation socioculturelle et de nos pédagogies.
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Le stage en asbl

L'enjeu du stage en asbl est d’acquérir une sensibilit¢ au monde associatif et
d’aborder concretement le milieu professionnel. |l est l'interface entre la formation
proprement dite et la vie professionnelle. Chaque stagiaire y découvre le secteur
socioculturel en assistant 'équipe qui compose I'Asbl de son choix.

Le stage a pour objectifs linitiation et la participation active au fonctionnement de
'Asbl (actions administratives et sur le terrain), l'organisation de projets
socioculturels, la formation aux domaines techniques, culturels et sociaux, l'initiative
personnelle et le travail en équipe.

Cette année, quatre stagiaires ont été embauchés par leur lieu de stage, au terme
de la formation.

La formation pratique a I’animation (FPA)

Il s’agit d’'une semaine animée de A a Z par les stagiaires de la FAS, dans des asbl
partenaires qui accueillent divers publics (enfants, ados, personnes porteuses de
handicap). Les futur.es animateur.rice.s proposent, au public choisi, un atelier
d’expression artistique adapté qu’ils animent en équipe. Chaque équipe est encadrée
par un.e formateur.rice du CFA, présent.e pendant toute la semaine.

Le programme de ces ateliers est adapté, préparé, animeé et évalué par les stagiaires.
La démarche active, participative et collective est basée sur une approche pratique
et ludique. Elle permet aux animé.es de construire ensemble un spectacle, une
exposition, un petit film ... Ces derniers sont présentés aux parent.es et aux ami.es,
en fin de semaine.

La présence continue du.de la formateur.rice qui coordonne I'action et anime le travail
d’équipe, nourrit et sécurise les stagiaires. C’est une occasion unique de partager les
ficelles du métier.

Le CFA a lancé un nouveau partenariat avec une association qui accueille des
personnes adultes, porteuses de handicap. Cela a permis de répondre a une
demande grandissante d’animer ce type de public.

Le travail de fin de formation (TFF)

Le travail de fin de formation est composé de deux parties distinctes : le rapport du
stage en asbl et un projet d’animation. L’objectif principal de ce travail est de s’exercer
a l'écriture de documents liés au métier d’animateur, pas d'inventer le projet
d’animation le plus original possible.

Pour le rapport de stage en asbl, les stagiaires sont invités a porter un regard et une

réflexion sur leur lieu de stage ainsi que d’exposer et analyser leur propre action. En
ce qui concerne le projet d’animation, on leur demande de produire un dossier
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complet, dans un temps et pour un public déterminé, au sein de la méme asbl. lIs
sont appelés a articuler leur projet par rapport a ce contexte qu’ils ont analysé et a
communiquer par écrit et oralement leur démarche d’animation.

Un certain nombre de participant.es montre chaque année une résistance face a
I'écriture du TFF. lls reportent leur rendez-vous ou arrivent sans avoir commenceé a
travailler. lls se plaignent de la lourdeur de la tache a mener.

Plutét que simplifier ce travail, au risque de perdre en qualité et en richesse
d’apprentissage, ou de faire travailler les stagiaires en duo, sans bien savoir
comment évaluer chacun.e dans un processus d’écriture a deux, I'équipe envisage
une refonte de I'organisation globale de ce projet, en 2024.

Les participant.e.s « plongeront » dans le TFF dés le premier mois de formation. Le
projet leur sera présenté en paralléle au lancement de la recherche de stage en asbl.
lls choisiront donc leur lieu de stage, entre autres, dans la perspective de ce travail.

La préformation

L’objectif de la préformation, dispensée par Proforal asbl, est double : développer et
renforcer la confiance en soi, préparer I'entrée en formation au CFA. Le programme
s’articule selon trois thématiques. Outre les temps de formation en interne, la
découverte du métier et des aspects institutionnels est illustrée par des visites de
lieux et des rencontres de professionnel.le.s. Le frangais est entrainé a travers des
ateliers d’expression, d’'argumentation et de résumés de texte. Des activités ludiques,
des temps de parole et divers ateliers permettent de travailler le développement
personnel et de groupe.

2023 a vu la deuxieéme année du nouveau modeéle de collaboration entre Proforal et
le CFA. Pour rappel, l'articulation entre préformation et formation a été repensée de
maniére a envisager le parcours des stagiaires, non plus comme deux formations
distinctes qui se suivent, mais comme une méme formation se déroulant en deux
temps distincts.

Les candidat.es devaient initialement passer par un double filtre de sélection - du
CFA et de Proforal - pour intégrer la préformation. Désormais le CFA prend seul en
charge le processus.

Les constats de ’année 2023

L’équipe de formation FAS a constaté encore une fois qu’au départ de la formation
les participants ne connaissaient pas suffisamment la pédagogie active et sont en
demande d’acquisition d’outils « clés en mains », directement transposables sur le
terrain. Parfois ils ne voyaient pas trop I'intérét de perdre du temps a expérimenter
alors qu’il aurait suffi que les formateur.rice.s leur donnent ce qu’ils attendaient. Lors
de la formation dispensée en 2023, ce défi de départ a été relevé par I'équipe, qui
est restée sur sa ligne pédagogique, n'a pas cédé a cette pression initiale et les
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stagiaires ont accepté de jouer le jeu. Au fil des modules, la grande majorité a fini par
saisir la qualité de I'apprentissage via les méthodes proposées.

Ces derniéres années, il y a eu plusieurs changements dans I'équipe pédagogique.
En 2022, une mise au point sur la terminologie utilisée au sein de la formation s’est
avérée nécessaire. L'équipe a fait un travail global a ce sujet, de maniére a ce que
les formateur.rice.s s’accordent et puissent étre précis dans ce gu’ils transmettent
aux participant.es. Ce travail s’est poursuivi en 2023 et les formateur.rice.s ont pu
directement constater les bienfaits d’'une plus grande cohésion pédagogique et d’une
plus grande clarté.

En 2022, le groupe était en demande d’une ouverture plus large a d’autres publics
(minorités culturelles, personnes porteuses de handicap ...). En 2023, le groupe a
réitéré cette demande. Différentes actions ont été mises en place. Pour la formation
a la pratique de I'animation, le CFA a lancé un nouveau partenariat avec I'Asbl
Sésame qui accueille des personnes adultes, porteuses de handicap. D’autre part,
jusqu’ici, un module était consacré plus spécifiquement a 'approche interculturelle et
le CFA collaborait avec I'Asbl Iteco pour l'animation de ce module. L’équipe
pédagogique a décidé de tester, en 2024, une nouvelle collaboration avec I'Asbl
Luape qui propose une formation autour du théme, plus global, de l'inclusion.

La question du genre a été source de nombreuses discussions dans le groupe. Les
sensibilités et les convictions des un.es et des autres sur le sujet n’étaient pas
toujours compatibles. L'équipe a tenté de maintenir un juste milieu, de maniere a
calmer les réactions exacerbées et garder le dialogue ouvert entre les protagonistes.
Cette gestion est loin d’étre simple et I'équipe va continuer a travailler le sujet, et il
n’est pas exclu qu’en 2024 un accompagnement soit mis en place via des intervisions
et/ou formations pour I'équipe.

Formation a I’Animation de Groupes (FAG)

En 2023, le secteur FAG a organisé 78 modules de formation a destination de publics
différents, répartis principalement entre les quatre formateurs permanents, mais
aussi trois formateurs externes. Ces modules peuvent varier dans leur durée allant
d'une a dix-sept journées.

Les formations FAG se divise en deux grandes catégories, les formations de courte
durée et de longue durée, dans chaque catégorie les formateurs abordent des
contenus thématiques différents :

7

+» Les formations de courte durée

* Animation de groupes (jeux d’intérieur, d’extérieur, de plateau, de cartes ...)

* Relations humaines (autorité, gestion de conflit, communication non verbale,
assertive, I'écoute active ...)

* Relations internes aux équipes de travail — gestion d’équipe (Ennéagramme,
MBTI, Gestion des émotions et du stress)
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* Formations pédagogiques a destination des équipes éducatives (lier les jeux
et les apprentissages scolaires afin de rendre les apprentissages plus
motivants)

s Pour nos formations de longue durée
» Brevet d’aptitude a I'animation de groupes
* Formation initiale des accueillants extrascolaires (appelé également le «
Parcours des 100 heures »)
* Brevet d’animateurs de centres de vacances

Publics
L’activité de formation FAG cible principalement deux secteurs :

% Le secteur pédagogique

Puériculteur.rice.s, instituteur.rice.s maternelles et primaires, enseignant.e.s du
secondaire, éducateur.rice.s, logopédes, kinésithérapeutes, accueillant.e.s
extrascolaires ...

+» Le secteur socioculturel

Animateur.rice.s, formateu.rice.s, médiateurs, directeur.rice.s d’Asbl,
travailleur.euse.s de rue, ludothécaires, bibliothécaires, conseillers, éducateur.rice.s
de rue ou en maison de quartier, ... La formation parvient ainsi a toucher des publics
assez diversifiés :

% Les publics ONE
Issus principalement de I'ATL (Accueil Temps libre) qui travaillent dans I'accueil
extrascolaire, dans une école de devoirs ou un centre de vacances :

* Des accueillant.e.s

* Des animateur.rice.s

* Des éducateur.rice.s

* Des volontaires

* Des coordinateur.rice.s ATL

* Des responsables d’équipe

% Les publics FORM’ACTION
Issus du secteur du non-marchand pour les commissions paritaires suivantes :
» CP 304 (secteur francophone des Arts du spectacle)
» CP 319 (aide sociale et soins de santé ambulatoire)
« CP 319.02 (secteur des Institutions et Services d’Aide aux Jeunes et aux
Handicapés)
« CP 327.02 et 03 (secteur des Entreprises de Travail Adapté)
« CP 329.02 et 03 (le secteur Socio culturel et sportif)
* CP 330 (hopitaux, établissements et services de santé)
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* CP 332 (milieux d’accueil d’enfants, aide sociale et soins de santé
ambulatoire)
» CP 337 (auxiliaires du non-marchand)

% Les publics IFPC
Issus du secteur de 'Education formelle et non formelle :
» Des puéricultrices
» Des instituteur.rices maternelles ou primaires
* Des enseignant.e.s
* Des éducateur.rice.s
* Des métiers parameédicaux pour le spécialisé
(ergothérapeutes, kinésithérapeutes, logopedes ...

% Les publics FAS
De futurs animateur.rice.s socioculturels en formation a temps plein

% Les autres publics

Ceux-ci s’'inscrivent a nos formations pour répondre a des besoins spécifiques en lien
avec leurs missions au quotidien ou pour se réorienter.

R/

% Répartition des formations selon les publics

FAS
®ONE
H FORM'ACTION
B CFA

IFPC

Si cette représentation graphique témoigne du nombre important de jours consacrés
par le secteur FAG a la Formation FAS, cela se justifie par le nombre d’heures
passeées en résidentiel BACV. Néanmoins on notera que I'activité du secteur FAG se
dirige essentiellement vers 'ensemble des publics précités, hors FAS donc.
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L’activité du secteur FAG (a la différence des autres secteurs de formation), couvre
une zone géographique assez vaste, couvrant I'ensemble de la Belgique
Francophone.

% Répartition géographique des formations organisées par le secteur en 2023

{Comines-Warneton
Waremme

~ Dour

&'“'\

{;‘{ . Chatelet ¥ Fspace Formation Emploi asbl
‘ Gilly". %

Bertrix

Les constats de ’année 2023

Au regard des évaluations individuelles remplies par les participants en fin de
session, les contenus proposés répondent aux besoins des participant.e.s. La
demande d’accéder a nos formations reste forte pour toutes les catégories de public
que nous touchons via les appels d’offres et les marchés publics : accueillants
extrascolaires de I'ONE, travailleurs du secteur socioculturel via Form’action,
enseignants et éducateurs via 'lFPC. Les demandes d’organisme tiers ont aussi
permis d’avoir un public diversifié du secteur socioculturel.

Nous constatons une légére baisse de demandes pour le Brevet a ’Animation de
Groupes. Beaucoup de personnes se montrent intéressées par les objectifs et le
programme et viennent a 'une des séances d’information que nous organisons. Mais
pour certains, le prix total constitue un frein et pour d’autres il s’agit du nombre de
jours qui peut freiner leur employeur.

Nous remarquons également une nouvelle tendance pour nos formations de plus
longue durée (moins de 20 jours) : 'abandon en cours de formation.

Il devient trés rare de maintenir la taille du groupe originel lors d’'une formation plus
longue. Le nombre de participants restants oscille entre %2 et 2/3 du groupe de départ.
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* Les raisons invoquées sont multiples

* Réorientation professionnelle

« Manque de motivation voire de sens

* Probléme d’ordre financier

+ Taux d’absence qui impacte trop leur employeur
+ Remplacement des collégues absents

Le BACV

Concernant le BACV, les trois modules théoriques ont chacun fait I'objet d’'un
nouveau théme ; ce qui a conduit I'équipe a modifier ses outils et supports et a
réflechir par la méme a des changements de méthode pour certaines séquences de
formation. Ce fut une source d’enrichissement, mais aussi de stress supplémentaire
pour que tout soit prét a temps avant chaque semaine de résidentiel.

Changer les trois thémes en une seule et méme année n’est peut-étre plus une chose
a faire. Il faudrait plutét les modifier au fur et a mesure (un par année). Cela nous
permettra d’éviter le stress, et d’aborder les semaines de BACV en étant plus
détendus, moins dans I'empressement.

L’ONE

Il est toujours difficile de faire le bilan d’'une année organisée en année civile en
sachant que 'ONE s’organise sur une année scolaire. Nous n’aborderons ici que les
formations organisées par le secteur FAG durant la période a cheval entre les années
2022-2023 et 2023-2024.

62 journées de formation dans neuf thématiques différentes ont été programmeées en
2023 par nos trois formateur.rice.s internes, mais aussi 2 formateur.rice.s externes.

¢ Quatre provinces (ou Région dans le cas de Bruxelles) ont été parcourues
* Bruxelles (23 jours)
* Brabant wallon (19 jours)
* Hainaut (16 jours)
» Liége (4 jours)

Toutes les sessions ont été remplies, au point de devoir dresser des listes d’attente
assez conséquentes pour nos sessions programmees.

La formation initiale des nouveaux accueillants (FIATL)

En 2022, suite a la demande de la part de certaines coordinations ATL (Accueil Temps
libre), et en tenant compte de nos compétences, nous avons décidé de proposer, une
formation de base de plus de 100 heures pour tous les accueillant.e.s temps libre
dans le cadre de leur entrée en fonction.
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Cette proposition a été réitérée en 2023 pour permettre I'acquisition des notions de
base dans, au minimum, les domaines suivants :

« Connaissance de l'enfant et de son développement global
« Capacité de prendre en considération de facon adéquate les partenaires de
I'enfant dont les personnes qui le confient a I'école

+ Définition du réle de I'accueillante ou accueillant et du milieu d’accueil

« Connaissance théorique et pratique de notions telles que I'enfant et le groupe,
la dimension interculturelle, le dispositif d'aide et de prise en charge a I'égard
de la maltraitance, les types d'activités, les techniques d'animation et les
premiers soins

Pour 2023-2024, nous perdons donc, avec grande déception, notre session
bruxelloise, car nous avons di délocaliser cette thématique dans le Brabant wallon.
Suite a de nombreuses demandes de la part des accueillants et des coordinations,
nous avons proposeé a 'ONE d’organiser une session a Bruxelles dans les prochaines
années.

Les tarifs journaliers

A I'heure d’écrire ce rapport, nous nous réjouissons d’apprendre que 'ONE indexe &
nouveau les tarifs journaliers. Cette nouvelle hausse nous permettra de mieux
endurer la situation économique actuelle.

En revanche, nous nous questionnons quant a la possibilité pour les ATL de pouvoir
financer une telle formation sur fonds propres avec de tels colts journaliers.
Comment réagira 'ONE ? Cela nous questionne réellement.

Proposition de formation sur les besoins spécifiques

De par nos formations, nous entendons souvent les accueillant.e.s dire éprouver des
difficultés avec les publics a besoins spécifiques. En effet, I'école devient de plus en
plus inclusive. Ces profils, porteurs de handicap, sont plus fréquents et plus divers.
Un réel manque d'outils de la part des accueillant.e.s dans cette thématique est
criant.

Nous avons propose, via le catalogue de formations ONE, d’ajouter a notre offre une
formation proposant des outils pour les publics a besoins spécifiques.
Malheureusement, 'TONE a décidé de ne pas subsidier cette thématique.

Malgré notre argumentaire détaillé et ajusté en fonction de leurs remarques, leur
décision est indiscutable. A I'heure actuelle, nous ne comprenons toujours pas ce
refus, car la problématique est porteuse de sens.
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Form’Action

% Ce catalogue de formation concerne les domaines de formation suivants

» Bien-étre, santé et sécurité au travalil

* Relations internes aux équipes de travail

» Outils de gestion pour les organisations non marchandes
* Relations avec le public bénéficiaire

« Méthodes et outils d’intervention et d’animation

Plus de 400 formations sont réparties dans 50 thémes. Les formations du CFA,
notamment concernant les compétences relationnelles, y ont une place de choix ety
sont reconnues depuis de nombreuses années.

Sur les 30 modules proposés lors de I'appel d’offres, 9 modules ont été sélectionnés
pour 2023, dont 8 pour le secteur FAG. Deux tiers des formations sont retenus dans
le domaine « 2 - Relations internes aux équipes de travail », soit travail et gestion
d’équipe (MBTI ou ennéagramme), soit prévention et gestion de stress. Deux
formations ont été reprises dans le domaine « 5 - Animation » : Animer des Contes
et Kamishibai.

Le module Travail en équipe avec la démarche ennéagramme est particulierement
demandé : il a été « dédoublé » 3 fois. La formation « Atelier pratique pour se
ressourcer avec la Pleine Conscience » a été réalisée en « in situ » pour une équipe
de Maison de Repos et de Soins.

Les formations pour des équipes constituées (les tiers)

Ces formations répondent essentiellement a un besoin d’accompagnement et de
renforcement de la cohésion au sein des équipes.

Une dizaine d’équipes émanant des CP de Form’Action ont fait appel a nos services
pour un accompagnement d’amélioration des relations en interne. Sept demandes
ont été réalisées cette année, trois avec la démarche de 'ennéagramme, une avec
le MBTI, trois en animation.

Les autres n’ont pas abouti, soit reportées ou annulées, manque de budget ou nous
n‘avons pu y répondre, car les demandes n’étaient pas recevables (échéances trop
courtes, indisponibilité des agendas ou cadre pas clair).

L’'IFPC

Les sessions de formation relatives aux structures de jeux et aux techniques
d’animation ont eu beaucoup de succés avec des groupes de 16 voire 17 personnes.
Les enseignant.es inscrit.es y ont trouvé un grand intérét, avec des outils concrets ré
exploitables en classe.

Pour 'année scolaire 2022-2023, nous avons été confrontés a un gros probléme en
constituant notre offre : I'lFPC a modifié la liste des orientations prioritaires pour le
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nouveau plan triennal en tenant compte du nouveau Pacte d’excellence. Nous ne
pouvions plus raccrocher notre thématique de formation a une des orientations de
cette liste. Nous avons da réfléchir en interne pour trouver une solution. De leur c6té,
'IFPC nous a donné des pistes pour tout de méme intégrer notre offre. Notre
argumentaire fut efficace, ce qui nous a permis de maintenir nos intitulés de formation
pour 'année 2023-2024.

Au-dela de notre offre habituelle, nous avons décidé cette année de nous adresser
aux publics du Fondamental ordinaire (maternelles et primaire) en organisant la
formation : « apprendre en jouant, c’est motivant ! ».

En effet, L'IFPC ne permettait pas auparavant aux équipes éducatives du
Fondamental ordinaire de participer a ce type de formule (RFI3):). Nous pensons que
toucher ces publics a plus de sens en termes d’activités ludiques, afin de lier le jeu
aux apprentissages en classe.

Nous organisions déja cette formation pour le Fondamental spécialisé et les retours
sont significatifs sur les plans des besoins de terrain et de la pertinence. Les premiers
échos des enseignants furent tres positifs et sont prometteurs pour la suite.

Le Brevet d’aptitude a I’animation de groupes (BAG)

La session 2023 fut quelque peu compliquée. Le groupe a démarré avec douze
participants, mais deux personnes ont dU arréter, apres trois modules (soit cing jours)
faute d’accord clair et réel avec leur employeur quant a la prise en charge du colt de
la formation. Deux autres personnes ont abandonné par la suite, dont 'une n’a jamais
repris contact (ni son employeur) malgré nos multiples relances.

La dynamique de groupe a fortement évolué au cours des modules et cela a ressoudé
les liens entre les participants toujours présents. L'un des points positifs est que
chaque participant a pu vivre I'animation des sept autres lors du dernier module de
deux jours (« évaluer ses acquis »). Ce qui n’est malheureusement pas possible
matériellement avec un groupe de douze a quatorze personnes.

La session s’est donc achevée en juin avec huit participants, parmi lesquels six ont
obtenu un brevet et deux une attestation de formation.

Dynamique d’équipe

Le fonctionnement en vitesse de croisiere a quatre permanents, amorcé en 2022
avec la reprise des formations en présentiel, s’est poursuivi en 2023. L'équipe a pu
envisager quelques pistes d’actions et de souhaits a moyen terme. Dans ce sens,
Leila Foulon et Pierre-Alain Gerbeaux ont suivi des formations pour élargir leur
périmétre d’action.

3 Regroupements de Formations Interréseaux
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Compagnonnage

L’équipe a poursuivi la formation de formateurs en compagnonnage pour renforcer
'équipe de formateurs externes. Maélle Prémont et Raphaél Vanbaelen, ont
commencé a assurer des modules de formation de maniére autonome.

Temps d’arrét

Cela arrive que dans un secteur, I'un ou 'autre collegue s’absente. Le secteur FAG
a connu vers la fin de 'année 2023, I'absence de Leila Foulon, qui se prolongera sur
une partie de 2024. Le secteur en est impacté et essaye de trouver en interne des
solutions de remplacement.

Un départ

Rose-Marie Bourgeois prépare son départ a 'approche de sa date de pension. En
concertation avec les collegues et la codirection, différentes modalités sont discutées

+ Choix stratégiques quant a la suite des formations
» Profil de fonction que nous engagerons en septembre 2024

Le secteur FAG a bénéficié de I'orientation et de 'accompagnement de Rose-Marie
Bourgeois au cours des derniéres vingt années, son départ représente un grand
changement ainsi qu’un défi pour I'équipe tout entiere. Une partie de ses activités
seront reprises en interne grace a un plan de formation continue, d’autres activités
seront supprimées et d’autres verront sans doute le jour en fonction de la personne
recrutée sur le poste, I'arrivée d’'un nouveau modéle de gouvernance fondé sur une
codirection du CFA pourra également permettre pour une bonne partie la prise en
charge de la coordination globale du secteur FAG.

Un temps d’adaptation s’annonce nécessaire a la transition. Ces quelques lignes ne
peuvent réellement rendre compte de I'inestimable apport de Rose-Marie a I'équipe,
tout au long de sa carriere.

Son départ a été anticipé de différentes maniéres afin que les missions liées au
fonctionnement du secteur soient garanties :

* Pour les formations : I'équipe a prévu la releve pour les démarches MBTI et
Ennéagramme avec la certification en ennéagramme de Pierre-Alain
Gerbeaux (réussie en mai 2024) et le compagnonnage de Maélle Prémont, en
tant que formatrice externe.

+ La transmission des autres outils pédagogiques s’est faite naturellement
depuis toujours, les outils pédagogiques que Rose-Marie a apportés ou créés
ont été pour la plupart revisités avec créativité par les collegues.
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* Pour la gestion du partenariat Form’Action : la transmission a été anticipée
depuis 2 ans a l'aide de divers outils (retroplanning et tableau des charges
liées a ce partenariat...).

Formation a I’Animation Cinéma (FAC)

Le secteur FAC propose des activités de formation et d’animation dans le domaine
du cinéma et de l'audiovisuel.

Les activités de formation sont principalement concentrées au sein de la Formation
longue a I’Animation Socioculturelle FAS. Cependant le secteur cherche a étoffer, en
paralléle de la FAS, une offre de formation autonome.

% Les modules comprennent I'offre suivante

* Le scénario en collectif
* Le smartphone une mini-caméra
* Filmer l'autre

Les formations proposent d’aborder les bases du langage cinématographique, de
I'écriture du scénario jusqu’au montage, en passant par la gestion d’un plateau de
tournage.

Outre la proposition de ces modules, le secteur FAC a répondu en 2023 aux
demandes de collaboration d’Asbl, telles que “Atout Projet ”, ou la “Maison des
femmes de Schaerbeek”. Cependant, ces demandes de collaboration n’ont pas
abouti a des projets concrets.

Passer par la prise en main des outils vidéo, permet avant tout de questionner le
sens d’'une narration, de creuser “ce que je veux raconter”, le sens a donner a la
création au-dela de toute considération technique.

Cette approche va de pair avec une grande attention pour I'éducation aux médias qui
vise a aiguiser le regard critique des participant.es. De ce fait, en 2023, le secteur
FAC a aussi participé a la semaine de I'Education aux Médias du CESEM?, proposant
pendant cing jours des animations vidéo pour un public scolaire, en partenariat avec
le dispositif d’éducation aux médias “Ca Tourne”, un moment intense et riche en
apprentissages pour I'équipe.

4 Conseil Supérieur de 'Education aux Médias
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Le public

Les modules de formation et d’animation cinéma, s’adressent tant a un public de
jeunes qu’a un public d’'opérateur.rice.s des secteurs socioculturel, de la jeunesse,
social, de la santé, de I'éducation extra-scolaire, etc.

L'’équipe est particuliérement attentive a adapter les outils en fonction des
nouveautés techniques et les usages potentiels des publics. Par exemple, I'utilisation
du smartphone s’est démocratisée et chacun.e peut s'improviser réalisatrice.eur. Cet
outil, le nouveau couteau suisse audiovisuel, est devenu indispensable pour
chacun.e d’entre nous, mais n’est pas toujours utilisé a bon escient. Le module de
formation propose de I'employer dans un processus créatif et constructif afin de
conscientiser chacun.e a développer un regard critique sur son usage.

Constats de ’année 2023

Un des constats principaux concerne la difficulté a constituer des groupes pour les
formations. Sans doute un effort de promotion doit-il &tre fait pour rendre I'offre plus
visible. Afin d’atteindre un public plus large et d’avoir un plus grand nombre de
participants, les formateur.rice.s ont décidé d’insérer leur offre de formation dans les
catalogues Form’Action et IFPC tout en restant ouverts a la possibilité d’accepter que
toute autre personne intéressée puisse s’inscrire directement via le CFA. Les
partenaires Form’Action et IFPC ont accepté I'offre et I'équipe FAC a commencé a
dispenser ces modules en 2024.

Un autre constat concerne les difficultés liées au déplacement du matériel, la gestion
du stress et la fatigue qui en découlent. L'équipe opte donc désormais pour un
maximum de formation a dispenser dans les locaux du CFA, car le déplacement du
matériel est un vrai casse-téte.

L’équipe met également I'accent sur un constat complexe, celui de la diversité des
profils des participants avec des besoins et des demandes diverses : des personnes
qui souhaitent s’initier techniquement a la vidéo, d’autres qui cherchent des outils
d’animation de groupes via la vidéo, d’autres encore qui sont plus axées
communication via les réseaux sociaux... Certaines personnes sont déja initiées aux
bases du langage ciné, d’autres pas du tout. Le défi est double. D’'une part, pouvoir
concilier le maximum de demandes et de profils de participant.es tout en restant
concentrés sur notre philosophie d’éducation aux médias et de formation a
'animation. Et d’autre part, apporter une méthode de travail vidéo professionnelle
tout en s’adaptant a des outils plus légers et accessibles a nos publics (souvent
smartphones).

L'année 2023 a aussi permis de se rendre compte du fait qu’il y a une demande
croissante pour des formations en son et en montage. Ces modules individuels
seront donc élaborés et proposés a partir de 2024. Sur base de ce constat, I'équipe
FAC prévoit aussi de se former davantage sur le son (tant sur les aspects de prise
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de son, que sur les logiciels de montage son), et d’approfondir dans certains modules
de la formation FAS, les aspects de bruitage, et post-synchronisation.

Formation a I’Animation Théatre (FAT)

Le secteur FAT propose des animations dans le domaine du théatre, il est constitué
de deux permanentes et fait appel également a trois formateur.rice.s externes.

En 2023, outre le quota de modules réalisés au sein de la formation longue a
'animation socioculturelle (FAS), I'équipe théatre a proposé plusieurs modules de
formation a travers le catalogue ONE, Form’Action et également a la carte via I'offre
CFA ; pour un total de 31 jours de formation dispensés.

% Les modules comprennent I'offre suivante
+ 1,2,3je conte

« J'suis tout p'tit et je danse

« Je chante, méme pas peur

» Faire découvrir le théatre

+ Kamishibai

* Artistes en herbe

+ Collage créatif

Le secteur théatre propose divers outils liés aux arts de la scéne : théatre, conte,
danse et chant. L'équipe y a inclus des modules en arts plastiques, en lien de prés
ou de loin avec la scéne, la spatialité, la nature et la récupération de matériaux.

Afin d’assurer une offre constante pour ces modules, les formatrices théatre font
appel a d’autres intervenants d’autres secteurs du CFA ainsi qu’a des externes, cela
essentiellement pour les formations en lien avec les arts plastiques et les contes.

Le secteur théatre axe sa formation sur des outils de base a I'animation danse, de
contes, théatrale, du chant et de la voix ainsi que des modules plus spécifiques qui
invitent a associer des langages scéniques. Les modules “Artistes en herbe” et
“Collage creatif” (Art plastique) et kamishibar (Art plastique et art du conte) répondent
a une forte demande aussi.

Le public

Les formations théatre rencontrent un large public, souvent venant de l'univers de
'ONE (opérateur.rice.s de la petite enfance et de I'enfance, accueillant.e.s,
éducateur.rice.s, bénévoles) ou de Form’Action (un vaste public venant des secteurs
social, culturel et du non-marchand en général).
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Constats de ’année 2023

L’équipe a vécu une année intense, au cours de laquelle le public était largement au
rendez-vous.

Cela a fait émerger des nouvelles envies et des nouvelles propositions. L'équipe a
mari le besoin de renforcer I'offre en arts plastiques, avec un nouveau module (Land
Art, Art Brut), et dans la méme veine, une des deux formatrices théatre souhaite
davantage mener un laboratoire de recherche avec la formatrice plasticienne autour
d’un projet de théatre d’objet.

Parallelement, existe aussi une envie d’aller plus loin dans une proposition « corps
en jeu et danse », qui a fait son chemin en 2023-24 et qui pourrait aboutir a une
proposition pour un nouveau module dans les prochaines années.

Le module “Handithéatre” qui a fait son apparition en 2022 n’a pas été soutenu par
Form’Action dans la programmation de I'année 2023. Mais I'équipe souhaite le
reproposer dans l'offre des prochaines années. Car, d’'une part le module avait
répondu a une forte demande lors de sa premiére édition et, d’autre part, la démarche
d’inclusion et le travail autour des publics a besoins spécifiques sont trés porteurs de
sens pour I'équipe.

L’Animation en Education aux Médias

L’éducation aux médias est un domaine en perpétuel mouvement qui, a I'image de
son sujet, se réinvente au gré des évolutions technologiques et des usages sociaux.
Au départ essentiellement centré sur la diffusion et la promotion des films d’atelier, le
travail au sein de I'équipe dispositif particulier en éducation aux médias s’est de plus
en plus diversifié. De ce fait, en 2023 I'’équipe a grandi avec I'engagement d’un
deuxiéme animateur et plusieurs collaborations avec des intervenants externes.

Si la vidéo demeure le socle de I'activité en éducation aux médias et que I'équipe
reste convaincue de l'importance fondamentale d’'une éducation a I'image dans un
monde ou la production, la diffusion et la consommation de vidéos ne cessent de
croitre, il apparait nécessaire d’adapter les pratiques aux usages des publics en
développant de nouvelles activités relatives par exemple aux jeux vidéo, aux |A
génératives ou aux BD et mangas.

L'année 2023 a consacré du temps a la prospection de nouveaux publics, la
rencontre de nouveaux partenaires, I'établissement dans un nouvel espace de
travail, et au développement des nouveaux modules d’animation.

% Les actions menées durant I’année sont présentées en quatre catégories :
* Les ateliers d’animation
* Les formations
* Les programmations et diffusions
* Les interventions a titre d’expert.
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Les ateliers d’animation

Les ateliers sont des temps d’animation a destination des jeunes. lls sont de formes,
durées et thématiques variées, mais partagent plusieurs enjeux fondamentaux :
* lls sont pensés et menés dans une logique de pédagogie active.
+ Ce sont des temps d’apprentissage par la création et par le jeu.
* lls ont pour finalit¢ la production d'une ceuvre médiatique collective,
représentative du public qui I'a congu.
* lls sont adaptés, dans leurs outils, thématiques et dynamiques a chaque public
et a chaque séance.

s En 2023 I'’équipe a organisé les ateliers suivants :

+ La CRIA, Classe Résidentielle d’immersion Artistique audiovisuelle
(Namur)

o Semaine de stage d'’initiation au cinéma a destination du scolaire.

o Reéunissant une douzaine d’animatrices et animateurs issus du collectif
Ca Tourne, au service de 110 enfants scolarisés dans les écoles
communales de Lantin, école Christian Merveille et école
Fondamentale Mixte de Jauche.

o Ce fut également I'occasion de faire une jolie capsule vidéo® des
activités menées durant cette semaine.

+ CxJV CARIA (Bruxelles)

o Un atelier mélant cinéma et jeux vidéo en partenariat avec Arts &
Publics ayant eu lieu au CARIA avec un public d’'une dizaine d’enfants
de huit a douze ans, bénéficiaires du Caria entre avril et juillet.

o Celui-ci est basé sur la conception collective d’un jeu vidéo sous forme
de “visual novel”.

o On vy travaille notamment les questions d’écriture collective, de
narration non-linéaire et de représentation numeérique.

+ CxJV Tamaris (Bruxelles)

o Un nouvel atelier cinéma et jeux vidéo, cette fois avec des
adolescentes et adolescents placés par décision de justice au Service
résidentiel spécialisé Tamaris a Etterbeek.

« Semaine de ’Education aux médias (Arlon, Barvaux, Bruxelles, Huy,
Lessines)

o Organisée par le Conseil Supérieur de I'Education aux Médias.

o La Semaine de I'éducation aux médias s’est déroulée dans des écoles
et lieux relevant du secteur de la Jeunesse, du 14 au 22 octobre 2023,
en Fédération Wallonie-Bruxelles.

o Nous y avons proposé cinq ateliers différents pour un total de treize
séances.

« Initiation a la création collective audiovisuelle en partenariat avec Gratte
asbl

5 5 https://fb.watch/]_0Yupg-50
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o Structure favorisant la rencontre entre jeunes valides et jeunes en
situation de handicap mental léger a modére, de 18 a 35 ans, par le
biais de loisirs et de voyages.

o Nous y avons encadré un groupe de huit personnes lors d’'un voyage
de dix jours en Slovénie, ou la conjonction des thémes de la nature et
de l'audiovisuel nous a amenés a la création d’un docu-fiction sur
I'animalité qui sommeillait en nous.

+ Réalisation de capsules

o Rendant compte d'un processus créatif de médiation culturelle
tendance Arts Plastiques.

o Mené dans le cadre d’'un partenariat entre Les Auberges de Jeunesse,
I'sbl MUS-E et diverses structures scolaires dans les villes de Bruxelles,
Mons, Tournai et Namur.

Les formations

L’équipe poursuit I'intégration de nouveaux modules de formations en Education
aux Médias, au catalogue du CFA.

« TGP (Trés Gros Plan).

o Ce projet a pour ambition de développer de nouvelles propositions
d'éducation aux médias par la pratique. Les activités menées dans
cette optique sont la formation de formateur.rice.s, la formation
d'animateur.rice.s, l'animation en milieu scolaire, parascolaire,
extrascolaire et éducation permanente, la production d'outils
pédagogiques et leur diffusion ainsi que I'organisation d'événements
d'échange interprofessionnels.

o Une premiére impulsion a pu étre donnée grace a I'obtention d’'un appel
a projet piloté par le CSEM concernant les initiatives pilotes en EAM
(Education Aux Médias). Celui-ci permettant notamment d’envisager la
location d’'un espace de travail collaboratif, 'engagement ponctuel de
collaborateur.rice.s et 'achat de matériel dans les mois a venir.

* Formation Fake News.

o Premier jalon concret de cette nouvelle aventure, une formation “Fake
News” a été congue et donnée durant trois jours dans les locaux de
Projection Room, QG temporaire de nos activités.

o Cette formation, financée par un appel a projet EAM du Service de la
Jeunesse s’est focalisée sur les formes contemporaines de la
production et diffusion d’informations numériques, ouvrant de
nombreuses pistes de réflexion pour les travaux des années a venir.

* Theatrical and Gaming Perspectives (Bruxelles, Dunkerque 2023-24).
o Un projet de formation entre structures d’Education aux Médias mené
en partenariat avec le Studio 43 a Dunkerque.
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o En 2023 ont eu lieu une formation sur le bruitage ainsi qu’une formation
sur le doublage.

o Deébut 2024, se dérouleront une formation sur le montage au travers de
I'outil Mashup Table ainsi qu’une formation a la création de jeu vidéo
exploitant des techniques cinématographiques (Full Motion Vidéo,
incrustation, stop-motion).

Les programmations et diffusions

Si le CFA travaille a la diffusion du film d’atelier sur internet depuis la création de la
plateforme « Ca Tourne » en 2017, il nous semble important de continuer a
accompagner ces films en salle. Les programmations sont donc autant d’occasions
pour nous de faire valoir le travail des jeunes auprés de nouveaux publics et, par la
méme, promouvoir le travail d’éducation aux médias qui a permis a ces films de voir
le jour.

+ La plateforme Ca-tourne.be. Avec plus de 500 films en ligne, la plateforme
constitue aujourd’hui une belle vitrine pour les films d’atelier et les processus
d’éducation aux médias qui les ont vus naitre.

» Diffusions Palace cinéma. Depuis septembre 2019, nous proposons une
projection de court-métrage de films d’atelier en premiere partie de chaque
séance scolaire ayant lieu au Palace. Ce qui est pour nous une formidable
fenétre de diffusion, qui touche des dizaines de milliers d’enfants et de jeunes
a Bruxelles.

+ Féte du Court métrage (FWB 2023)._L'animateur du CFA a participé au
comité de programmation de la Féte du Court métrage 2023, proposant a cette
occasion une série de films d’atelier qui ont pu bénéficier de l'important
rayonnement de cet événement.

+ Cinéma Nova (Bruxelles 2023, 2024). Un travail de programmation a débuté
en 2023 en partenariat avec le Cinéma Nova et les ateliers Graphoui avec
pour thématique le film collectif. Le travail devrait aboutir a une série de
projections événements en 2024.

Les interventions a titre d’expert

* CSEM. Une partie conséquente du temps de travail de cette année du
permanent EAM consacrée au poste de représentant de la CCOJ au sein du
Conseil Supérieur d’Education aux Médias (CSEM). Outre la participation
aux seéances plénieres et la coordination du groupe de travail Cinéma, le
principal axe de travail fut la participation a la conception du nouveau plan
d’éducation aux médias de la FWB ainsi que sa mise en place. Le choix de
s’impliquer activement dans ces nombreuses réunions de travail fut motivé
par le sentiment d’'un réel apport en qualité de représentant du secteur
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socioculturel et plus spécifiquement des asbl d’éducation aux médias, sous-
représentés au sein du conseil.

+ Salon Educ 2023 (Marche-en-Famenne 2023).

+ Journées professionnelles de ’Education Aux Médias (Liége 2023)

+ Conférence et table ronde “Entre critique et usage : quelle éducation
aux médias a I’heure des IA ?” (Bruxelles 2023)

Constats 2023

Le foisonnement du TGP continue a transporter I'équipe via la conceptualisation de
modules d’animation, des jeux vidéo, I'lA, la narration non-linéaire et son application
a la BD et aux mangas entre autres.

Malgré son enthousiasme, I'équipe constate une grande dépendance vis-a-vis
d’appels a projets ponctuels qui rendent la pérennisation des activités et des emplois
du dispositif EAM plutdét complexe. La relance de nouveaux partenariats, tels que le
développement d’'un projet Cinéma & Jeu Vidéo avec Arts et Public ou encore des
formations interprofessionnelles transfrontalieres avec la prestigieuse ville de
Dunkerque, reste des pratiques trés réussies, que I'équipe s’engage a poursuivre.

Publications / Publicité

Publications

++ Le site Internet du CFA

» Le site web offre I'information nécessaire sur les différents aspects du CFA,
les formations, animations et publications. |l permet 'inscription en ligne a
nos formations et animations.

* En 2023, la totalité des inscriptions a nos formations et séances
d’'informations se sont faites via notre site internet (excepté les formations
ONE et Form’Action).

% Quelques chiffres
« 2015:-25.281 visiteurs
* 2016 :-24.270 visiteurs
e 2017 :-23.109 visiteurs
« 2018 :-22.513 visiteurs

« 2019 : - 32.565 visiteurs
e 2020:-14.772 visiteurs*
o 2021 :-17.547 visiteurs*
o« 2022 :-25.191 visiteurs
2023 :-26.987 visiteurs
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*La crise liée au Covid a bousculé le planning des activités du CFA. Les annonces
concernant nos formations et l'activité du public sur notre site internet et les
réseaux sociaux ou le CFA est présent ont été, par moment, fortement impactés.

Publicité de la saison 2023

Les habitudes et tendances ont fortement changé de la part du public lorsqu’il
s’agit de trouver l'information.

Nous imprimons de moins en moins de supports publicitaires.

Une autre raison : les colts liés aux impressions et a la distribution (Bpost)
ont plus que doublé ces quatre derniéres années.

En contrepartie, la visibilité des actions du CFA sur Internet est devenue
prioritaire. C’est-a-dire que la présence du CFA sur les moteurs de recherche
et les réseaux sociaux est la priorité concernant la publicité.

La Formation d’Animateurs Socioculturels a son propre flyer imprimé en
20.000 exemplaires, ainsi qu’une affiche diffusée en 2000 exemplaires.

+» Lettre d'information

Une fois par mois, nous envoyons par courriel une lettre d’'information. Elle
reprend l'actualité du CFA des prochaines semaines (formations, animations
et autres informations utiles).

Années aprés années, la lettre d’info poursuit sa progression et devient une
valeur s(re pour informer le public, notamment les professionnels
(Enseignant.es, éducateur.rice.s, animateur.rice.s).

La liste de contact demande un nettoyage régulier. L'objectif visé est d’avoir
des abonnés qui ouvrent et lisent la lettre d’'info. La qualité prime donc sur la
quantité.

¢ Quelques chiffres :

7
0‘0

« 2018 :7.500 abonnés
+ 2019:8.000 abonnés
« 2020 : 8.500 abonnés
+ 2021 :8.900 abonnés
« 2022 :9100 abonnés
« 2023 : 9500 abonnés

Présence sur les réseaux sociaux

Facebook

Quelques chiffres
0 2015 : 2.400 abonnés

o0 2016 : 3.000 abonnés
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0 2017 : 4.100 abonnés
0 2018 : 4.900 abonnés
o0 2019 : 5.265 abonnés
0 2020 : 5.740 abonnés
o 2021 : 6.500 abonnés
0 2022 : 7.400 abonnés
0 2023 : 7.600 abonnés

Instagram

Quelques chiffres

o0 2018 : 100 abonnés
o0 2019 : 200 abonnés
0 2020 : 500 abonnés
0 2021 : 600 abonnés
o 2022 : 750 abonnés
0 2023 : 820 abonnés

Autre présence sur le web
o Le CFA a sa page sur Wikipédia et LinkedIn.

% Impact de la publicité

» Le site Internet bénéficie d’'une bonne visibilité.

» |l est répertorié dans les principaux moteurs de recherche. Sur Google, le site
du CFA apparait premier lors d’une recherche liée a la formation a I'animation
en Belgique francophone.

Perspectives 2024
Les moteurs de recherche et les réseaux sociaux demanderont un effort constant en

2024 pour assurer la visibilité du CFA sur le web. Un nouveau site web pour le CFA
est planifié.

Parc informatique et téléphonie
Parc informatique

s Matériel et équipement
+ Le CFA posséde une trentaine d’ordinateurs
o Soit un pour chaque membre du personnel
o Plus trois pour les stagiaires de la FAS
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o Quatre pour la vidéo ainsi que plusieurs ordinateurs portables utilisés par

plusieurs membres de I'équipe.
Tous les ordinateurs sont en réseau et reliés a Internet.
L‘équipe dispose également d’'un photocopieur en réseau, de deux
imprimantes laser (dont une en couleur), en réseau et d’'un disque dur
réseau (NAS).

* Logiciels

o L’entiéreté des logiciels utilisés par le CFA sont par abonnements. Le CFA
offre a chaque membre du personnel une boite mail de bureau (se
terminant par @cfaasbl.be), avec calendrier partagé, carnet d’adresses
partagé et suivis des taches. Accessible depuis un ordinateur, un
smartphone ou une tablette.

o Les travailleurs du CFA ont également un accés individuel a OneDrive,
chaque utilisateur dispose de 1To d’espace disque et peut y mettre tout
son travail. Accessible a distance.

o Le CFAdispose de plusieurs espaces de partage de documents

(SharePoint).

Le tout dans un objectif collaboratif entre les membres de I'équipe, mais
également avec les participants de nos formations si nécessaires ou
avec l'extérieur.

% Téléphonie / Internet

+ Le CFA est enfin relié a la fibre optique pour la connexion internet.
« Chaque membre de I'équipe dispose d’un téléphone fixe sur son bureau. Tous
les appareils sont reliés a un central téléphonique.

Perspectives 2024

Le central téléphonique commence a accuser les années. Il faudra réfléchir a son
remplacement en cas de défaillance.

Windows 10 sera en fin de vie en 2025/26 (avec une chance que ce soit prolongé de
quelques années). Un tour des ordinateurs sera effectué pour évaluer les
modifications a faire pour passer sur Windows 11.
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Comptabilité / Exercice 2023

Analyse sommaire du résultat par rapport au budget

CHARGES
Comptes Budget Réalisé Ecart
Services et biens divers 77240,88 72421,14 -4819,74
Frais spécifiques des activités hors Fas 25205 62518,65 37313,65
Frais spécifiques Fas 30170 29218,88 -951,12
Charges salariales 832968,68| 843252,15 10283,47
Amortissements et provisions 6060 33845,06 27785,06
Autres charges d'exploitation 0 0 0
Charges financiéres 220 223,76 3,76
Charges exceptionnelles 0 1593,91 1593,91
Total : 971864,56 | 1043073,55 71208,99
PRODUITS :
Comptes Budget Réalisé Ecart
Chiffre d'affaires hors Fas 105250 97929,6 -7320,4
Chiffre d'affaires Fas 12250 10941,02 -1308,98
Subsides liés aux actions hors Fas 35040 95332,47 60292,47
Subsides emplois+fonctionn+Fas 818423,53| 855610,29 37186,76
Subsides extraordinaires 0 5988 5988
Subsides d'ex antérieurs 0 -21689,79 -21689,79
Autres produits d'exploitation 1600 1751 151
Produits financiers 0 560,72 560,72
Produits exceptionnels 0 -0,02 -0,02
Prélévement s/fonds affectés 0 0 0
Total : 972563,53 | 1046423,29 73859,76
RESULTAT :
Budget Réalisé Ecart
699 3349,74 2651
Budget Réalisé Ecart
Chiffre d'affaires hors Fas 105250 97929,6 -7320,4
Subsides liés aux actions hors Fas 35040 95332,47 60292,47
Frais spécifiques des activités hors Fas 25205 62518,65 37313,65
+subs ex antérieur 0 -21689,79 -21689,79
Marge des actions secteurs : 115085| 109053,63 -6031,37
Chiffre d'affaires Fas 12250 10941,02 -1308,98
Marge globale : 127335| 119994,65 -7340,35
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Analyse sommaire du résultat par rapport a I'’exercice précédent

CHARGES
Comptes Exzet;'gce Exzeorzc:l;ce Ecart
Services et biens divers 67929,01 72421,14 4492
Frais spécifiques des activités hors FAS 53256,35 62518,65 9262
Frais spécifiques FAS 20948,83 29218,88 8270
Charges salariales 854609,82 843252,15 -11358
Amortissements et provisions 5637,96 33845,06 28207
Provisions 0 0 0
Autres charges d'exploitation 0 0 0
Charges financiéres 218,94 223,76 5
Charges exceptionnelles 54 1593,91 1540
Total : 1002654,91 1043073,55 40419
PRODUITS :
Comptes Exzel;';;ce Exzet;';:;ce Ecart
Chiffre d'affaires hors FAS 87373,32 97929,6 10556
Chiffre d'affaires FAS 10375,4 10941,02 566
Subsides liés aux actions hors FAS 43756 95332,47 51576
Subsides emplois + fonctionn. + FAS 774410,53 855610,29 81200
Subsides extraordinaires 13473,87 5988 -7486
Subsides d'ex antérieurs 1090,81 -21689,79 -22781
Autres produits d'exploitation 1800,48 1751 -49
Produits financiers 0 560,72 561
Produits exceptionnels -37,85 -0,02 38
Prélévement s/fonds affectés 42500 0 -42500
Total : 974742,56 1046423,29 71681
RESULTAT :
Exercice Exercice Ecart
2022 2023
-27912 3350 31262
Exercice Exercice Ecart
2022 2023
Chiffre d'affaires hors FAS 87373 97930 10556
Subsides liés aux actions hors FAS 43756 95332 51576
Frais spécifiques des activités hors FAS -53256 -62519 -9262
Marge des actions secteurs : 77873 130743 52870
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Analyse du résultat financier 2023

L'exercice 2023 se cléture avec un bénéfice de 3349.74 euros. Le budget

prévoyait un bénéfice de 698.97 euros.

Le résultat et donc supérieur (2650,77€ en +) par rapport a ce qui était prévu par
le budget. Cependant, il a été décidé de constituer une provision pour risques et
charges de 30 000 € (si cette provision n'avait pas été constituée sur I'exercice

2023, le bénéfice aurait été de 33 349,74€).

Cette provision a été constituée pour couvrir les colts liés a la restructuration
prévue en 2024, les remboursements des subventions FSE suite aux contrdles des

années 2018 a 2022 et une partie pour 'aménagement des locaux.

Comment faut-il interpréter ce résultat ?
au résultat budgété.

Comment a été généré ce résultat ?
Marges FO (formations) inférieures au montant budgété de
Marges FT (formations tiers) inférieures au montant budgéte
de
Marges AN (animations) supérieures au montant budgété de :
Marges FPA (pratique de I'animation) supérieures au montant
budgété de

Les actions ont donc généré des marges inférieures de :

Charges « ¢a tourne » moins importantes que budgété
Charges « Autres activités » non budgéteé

Préts et locations

Produits FAS en -

Charges FAS moins importantes que budgété
Charges SBD (services & biens divers) moins importantes que
budgété

Charges salariales supérieures au montant budgété
Amortissements en -

Charges financiéres en +

Charge exceptionnelle (colt écocheques 2022)
Produits divers en + (intérét cpte bancaire)

Subsides : supérieurs au montant budgété de
Subsides FAS en +

Subsides d’ex antérieurs en -

Subsides extraordinaires en +

Dotation a la provision pour risques et charges

D’ou la différence du résultat dégagé par rapport au
résultat budgété :
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Apres la dotation pour risques et charges, le bénéfice est donc de +/- 2650 € supérieur

-8 717
-13 163

+185
+886

-20 809

+8 635
-18 644
+800
-1308
+951
+4819

-10 283
+2 214
-3.76

-1 593
+711
+22 498
+14 687
-21 689
+51 664
-30 000

+2 650 €



Comment faut-il interpréter ce résultat ?
Les marges prévues sur les actions n’ont pas été réalisées. Neuf formations de la
programmation ont été annulées, et pour 3 d’entre elles, les colts de location de salle
n’ont pas pu étre récupeéreés.
En outre, beaucoup moins de formations pour tiers réalisées en raison de :

e Reports ou annulations de tiers

e Echéances trop courtes ou indisponibilité des agendas

o Certification de Pierre-Alain en « Ennéagramme »

e Engagement d’intervenants externes
Tout cela a généré un manque a gagner de prés de 21 000 euros !

D’autres écarts négatifs ont été observés : moins de produits FAS en raison de
'abandon d’une stagiaire et de deux passages en ISP. Cependant les charges FAS
ont été moins élevees que prévues.

Par contre, quelques écarts positifs sont a noter, les services et biens divers moins
elevés que prévu (loyer, chauffage, fournitures de bureau, etc...) ainsi que les
charges FAS et les amortissements ont été moins élevés que prévu.

Quelques précisions supplémentaires :
e Le budget de « ¢a tourne » n’a pas été entierement dépensé sur les charges,
mais a été comptabilisés sur les colts salariaux (2 CDD Sylvain et 1 CDD Léo).
e Des charges exceptionnelles ont di étre comptabilisées : le colt des Eco-
chéques 2022 payé en 2023.

[l'y a également un écart concernant les charges salariales avec 10 283 euros de plus
que prévu. Ce dépassement est lié a plusieurs facteurs :
e Des postes restés vacant pendant plusieurs mois (9 mois pour la Direction et 3
mois pour la formatrice FAG)
e Plusieurs CDD (répartis entre Sylvain et Léo) couverts par le subside « Trés
Gros Plan » Education aux Médias.
e Provision pour pécules de vacances moins élevée que prévue.

Un important écart concerne également les subsides, avec 15 496 euros de plus que
prévu. Cette augmentation est liée a plusieurs facteurs :
¢ Augmentation de la subvention FSE, rattrapage ACTIRIS
¢ Indexation des subsides ONE, OJ et fonctionnement
e Enveloppe supplémentaire du subside Fonds de formation
e Remboursement de subsides des exercices antérieurs (trop percu sur les
subventions emploi OJ, et COCOF énergie.

Quant aux subsides extraordinaires : ils sont liés au projet « Trées Gros Plan »

Education aux Médias. La COCOF a également versé une subvention sur le paiement
(partiel) de la prime de fin d’année.
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